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คำสั่งเทศบาลตำบลพังโคนศรีจำปา
ที่        /๒๕๖๐
เรื่อง แต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบรับเรื่องราวร้องทุกข์
...............................................................
	ด้วยเทศบาลตำบลพังโคนศรีจำปา ได้จัดตั้งศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ประจำเทศบาลตำบลพังโคนศรีจำปาขึ้น เพื่อเป็นการอำนวยความสะดวกแก่ประชาชนในการร้องทุกข์ และแจ้งข้อมูลข่าวสารต่างๆ
	เพื่อให้การดำเนินงานด้านการรับเรื่องร้องทุกข์ของศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์เทศบาลตำบล      พังโคนศรีจำปา มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์ต่อประชาชน จึงแต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบในการรับเรื่องราวร้องทุกข์ ดังนี้
1. นายแมน      วรวะลัย	ปลัดเทศบาลรักษาราชการแทนผู้อำนวยการกองวิชาการฯ
2. นางประภาพร    วิชะนา	หัวหน้าฝ่ายวิชาการและแผนงาน
3. นางสาวพัชรี    แย้มสินธุ์	นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ
4. นางสาวลัดดาพร    สิงหาด	ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ
ให้มีหน้าที่ดังต่อไปนี้
1. จัดทำสมุดทะเบียนรับเรื่องราวร้องทุกข์
2. รับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์ที่ผู้ร้องทุกข์ยื่นเอกสาร, ผ่านทางเว็บไซต์และทางโทรศัพท์
3. ติดตามผลการดำเนินงานของหน่วยงานรับผิดชอบ
4. แจ้งผลการดำเนินการตอบผู้ร้องทุกข์
5. ประสานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและแจ้งผลให้ทราบหลังดำเนินการแล้วเสร็จ

	ทั้งนี้   ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป
	         สั่ง   ณ   วันที่  ๑๗  ตุลาคม   พ.ศ. ๒๕๖๐



(นายวิชัย       วิชะนา)
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